Le service d’encaissement des
TItres Par Internet (TIPI)
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Le paiement par internet, complete la gamme
des moyens de paiement automatises.

» Le prélevement : pour les dettes récurrentes ;

» Le Titre interbancaire de paiement (TIP) et le
talon optique (TO): pour le traitement de masse par
les centres d’encaissement de la DGFiP ;

» La Carte Bancaire:

= de proximité aupres du comptable ou du régisseur ;

=> a distance par télephone ;



Le paiement en ligne, répond aux attentes de vos
usagers.

En 2010,

» 33,1 millions d’internautes ;

» 78% des francais achetent a distance ;

» 80% des achats a distance sont payés par
carte bancaire ;

» De nouveaux débouchés avec le
développement des smartphones.

Chiffres Fédération du E-commerce et de la Vente A Distance (FEVAD).



Les avantages pour votre collectivité

> Ameéliore le recouvrement en phase amiable.
=2>Image de modernité.

> Développement de I'e-administration et des
services en ligne.



Les avantages pour vos usagers

=>Un service accessible 7j/7, 24h/24.

= Des transactions sécurisees.

= Aucune formalité préalable.

= Un service personnalisable (compte-famille).



Le fonctionnement de TIPI

L ‘acces au service de paiement des titres ou article

de role pris en charge par les comptables publics,
s ‘effectue via le portail de la collectivité ou via

le site national TIPI
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Développer un site internet

1lere possibilité : un formulaire de saisie

Q-O- I« 3 W%

[Net & payer dums les 15 jours & réception de la présente :

la référence facture

Votre E-mail (‘) : [

L'année

—

Le momntant exact

| E—

A e

Votre E-mail (confirmation) (') : |

Envoyer I

~

»
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Développer un site internet

2eme possibilité

un compte-usager (compte famille)

Facture/Reglement

Montant facturé : 389,12 ¢ Ma sélection de factures
Montant réglé : 233,46 £ Nombres de factures a
Montant titre * : 0,00 ¢ Montant de |z -:_é!e..tic n 0,00¢€
Solde du compte 3 la régie : 155,66 ¢ Eacture pouyr réglamant
Numero de Date de Date - Montant Reste
facture facturation |d'échéance |" C=°"Me itial Statut -
Selechonner
S 108038 0570372008 05/03/2008 P 7 € 67,58 €A régler cotte
-— facture
Selechonner
’ . el AR LU
ET__; Q7732 04/03/2008 04,/03/2008 P // 32,52 € 32,52CA régler catte
£ re
-2 St o Selectionner
A 104178 04/02/2008 14,/02/2003 Caume 55,15 55,16 € A régler cette
facture
- = _— —— !
%) 77196 07/01/2008  18/01/2008 o 47,23€ 0,00 € Payée
"% 62032 10/12/2007  19/12/2007 e 47,28€ 0,00 € Payée
Y. apo2s £2/11/2007  19/11/2007 ol 59,10 € 0,00 € Payée
=y ' \ &1 ™ =
Lo 10775 03/10/200 17/10/2007 Pmm— 79,80 € 0,00 € Payee

* Titré signtfie que e montant du st

gue por la tresarene,

mis en recouvrement 3 I3 trésorerie. Le montsnt régié ne peut étre fourn!



Les pré-requis pour | ‘acces au service.

disposer d’un portail Internet (ou choisir le site national) ;
émettre des flux ROLMRE, INDIGO ou PESV2 Recette ;
utiliser une nomenclature comptable du SPL (sauf M21 et M31)

renseigner sur les avis des sommes a payer les références
necessaires a | ‘identification du paiement.



Les étapes de la mise en ceuvre du dispositif

Promotion,
Communication
du cahier des

charges
et du formulaire PEC
adhésion Test puis activation par le comptable

Transmission a TIPl a j

- Analyse du cahier des charges ‘

- Adaptation du portail de la Emission

collectivité du réle ou Mise en ligne des
- Définition du délai de mise en des titres pieces et début

ligne. des paiements a

*1



L ‘adhésion a TIPI.

= Signature d’'une convention.

= Renseigner et signer le
formulaire d’adhésion a I'offre
d’encaissement sur Internet.

Le « cout » du service.

Coiits de
développement
du portail

Collectivité

Coit du
Gestionnaire de
télépaiement

DGFiP

Coiits du
commissionnement
carte bancaire

Collectivité
(0,10€+0,25% du montant de
I’opération)




Vos interlocuteurs

= Le trésorier pour vous accompagner dans votre reflexion.

= Le correspondant monéetique de la DDFiP pour vous
assister dans la mise en ocsuvre de votre projet.



Conselils pour la mise en cauvre.

M Elaborer le projet avec le trésorier.

M Mener une réflexion globale sur la chaine de
recette.

M Prioriser les besoins et privilegier une mise en ligne
progressive des produits.

M Eviter de mener simultanément plusieurs projets
(passage au PESV2).

M Mettre en ceuvre une communication adaptee.



Démonstration d’un
paiement




Page d’accueil de la collectivité
(Cas d 'un formulaire de saisie)

Q-0 = &GS - =
[Net & payer dums les 15 jours & réception de la présente : RO
lareference facture L'annee Le montant exact
5230066000049 2009 5.100 €
Votre E-mail (") : | usager.collectivité@internet.fr
Votre E-mail (confirmation) (') : | usager.collectivit¢@internet.fr
|
Envoyer ‘JD
} :: :‘::‘d‘alt s i é‘ﬂl“ﬂ.‘l-’ﬁk ;dC:|Cﬁ
Lesvcréches
Votre Email 1)
= Toat wowoim wiw Vme | T T




Mise en relation avec |I'application TIPI

SERVYICE DE PAIEMENT EN LIGNE DES PRODUITS LOCAUX

L o yaten ¢ Prwens ‘

| Rirumacsd Faascass

Collectiuité: AMIENS
N

N

.., TRES. AMIENS MUNICIPALE
14 BD ALSACE LORRAINE BP 41770

$0017 AMIENS CEDEX

meél: t08007@dgfip.finances.gouv.fr
té1 03 22 71 20 51
horaires: LUNDI AU VEN: 08H30-12H/13H30-16H

Référence de la dette 2009CRO05230066000049
Montant : 500€

Choix du type de carte £33 E O VISA o &2 O oS

Y,




Fenétre de saisie des informations carte
bancaire

Paiement

Paiement de 5.00 EUR
a AMIENS VILLE

Mumeéro de carte ]]]]22223333“14
Date de fin de validitg (MMia8) E V“ v]
Cryptogramme visuel:3 derniers ck 01 la cartel?) ]2|3
02 10
o3
04 N
05 y
[ 14
PAYBOX SERVICES® no 5 ::g ]
09 17
/18

Infos Sec 10
11

12




Ticket de paiement et courriel usager

Palement réalisé avec succés
Merc de votre confiance,

Cao st une image du tickat actronique
QUI YOUS 2873 ervoye par E-mal.

o




Message confirmant la prise en compte du
paiement par I'application TIPI

_ SERVICE DE PAIEMENT EN LIGNE DES PRODUITS LOCAUX

Collectivité : AMIENS

IS

- INISTERE DU BUDGE
TRES. AMIENS MUNICIPALE @ DE LA FONCTION PUBLIQUE

Yotre paiement pour la référence : 2009CR005230066000049 d'un montant de 5,00 euros au profit de |a callectivité AMIENS a hien été
pris en compte par TRES. AMIENS MUNICIPALE.

DETTE PAYEE
Référence de la dette 2009CRO05230066000049
Montant : 500€

® Fermer la fenétre




(<M BRI FAIPel- R ==

Retour sur le site

Facture/Reglement

sélection

e = = 5
¥ Marchés en lgne

U Cetiez d amptol

[ 2 imptantsc b Amlens __{ Raglomone e votrs facturs de crachys pr krternet umiras ublee

Ec = d'ume Etoile ') sont e

o/ Sonme numingus CCT X

3 Las marches de pleis vant|
(b Le Gine StLey

v f
- La e ol s Srque
Vomi lyimga de facture i La: biblicandgeds

[ sans la letire cief ni le paint

I3 sacruns Zlis Democratie

ot o] OTRTRMTRISEESS iy vres

LS T S AN locale : les

T3 Restawralion ol rendez-vous

[T wove zante S de la

(31 Les st de 1a nitiopole =t || rentree

(b Wore anisnstr

TV Cata imerachies En cole e 6 2900, be:
oerasions dechanges

O Toume ractuaie eetre los Amisnos of lex

T3 Lus pubicatiors dAmiess Eis se muplent..

Mitiogsle

3 Larmidac basuc Tour sivon s

5 Agenda Déanoci e bocale : les
rendez.vous amiénois

Le montant eﬁ e la rentiee”
3

— — Les créches
amiénoises

larefesence fachme. Larmee Le montant exact

I T e
voweEwma¢v:[
votie Ema conwmatony ;[

Ervayer |

Tount wovnin 1w ) me

B YT T a—

de la collectivité

Montant facturé : 389,12 ¢ Ma sélection de factures
Montant réglé : 233,46 £ Nombres de factures 0
Montant titré * ; 0,00 ¢ Montant de |z ;électicm 0,00€
Solde du compte & la régie : 155,66 € Eactirs pour réglemant
Numeéro de Date de Date . ant Reste .
- —— g Sélectionner
& 108088 0S/03/2008  05/03/2008 oo 67,38 € 57,98 €A régler cctie
facture
Selechonner
L farecr— 3= ——
"% 107732 U4/03/2008  04/03/2008 e o 32,52¢ 32,52 CA régler zette
. P— Selectionner
"L 1oai7e 06/02/2008  14/02/2008 o o 55,16 € 55,16 € A régler cette
Z facture
=L 77106 07/01/2008  1B/DL/2008 47,28 € 0,00 € Payée
"3 62038 10/12/2007 19122007 o o 47,28€ 0,00 € Payée
7 P
L ape2s 12/£1/2007  19/14/2007 e 59,10€ 0,00 € Payée
% 10778 03/10/2007  17/10/2007 e o 79,80 € 0,00 € Payée

= Titré signtfie que le montant du est mis en recouvrement 3 3 trésorerie. Le montant régié ne peut étre fourn!
gue por la trésarene,



Page d’accueil de la collectivité

Impossibilité de double paiement par Internet pour

C-O- AW

une meme dette
—

—
[Net & payer dums les 15 jours & réception de la présente : R
lareference facture L'annee Le montant exact
(5230066000049 [ 2009 | 5.100 =

Votre E-mail (') : | usager.collectivité¢@internet.fr

Votre E-mail (confirmation) (') ;: | usager.collectivité@internet.fr

!
Envoyer T

ol

Déanoctmtie bocale tles
rENAeT-vous amienoss
de larentiee™

Al »r ar
| (¥ Agends |

Le montant exac

Les créches
amiénoises

Voure E-inail 1)

Tl Ccomdinmations 1y

e

TRl e ttene



Impossibilité de double paiement par CB
sur Internet pour une méme dette

SERVICE DE PAIEMENT EN LIGNE DES PRODUITS LOCAUX

DETTE DEJA PAYEE R6

Cette dette a deja eté reglee par Internet le : 13/10/2009




DIRECTION GENERALE DES

FINANCES PUBLIQUES

@ Pour plus d’informations:

votre Comptable du Trésor

votre Correspondant Monétique Départemental



